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Sample Cheat Sheet - Spanish 
 

Hello, Sir, Madam, Mr., Mrs., Miss, Ms. 
Buenos dias, Buenas tardes, Senor, Senora, Senorita 
 
Welcome to our library. How may I help you? 
Bienvenido a la biblioteca. En que puedo ayudarle? 
 
I am happy to help you. What do you need? 
Encantado de ayudarla/ayudarlo. 
Que necesita usted? Que busca? 
 
What kinds of information/materials are you looking for? 
Que clase de informacion/material busca? 
 
Do you know how to use the library? 
Sabe usted como encontrar su informacion en nuestra biblioteca? 
 
I am sorry. I do not understand what you are saying. 
Siento mucho. Disculpe. No comprendo lo que usted acaba de decir. 
 
Please wait. I will find someone who can help you. 
Por favor, espere un momento. Buscare a alguien que le pueda ayudar. 
 
Would you like to sign up to use a computer? You need to sign up. 
Le gustaria usar la computadora? Usted necesita escribir su nombre para reservar el 
uso de la computadora. 
 
I can help you better if you do this…. 
Yo podria ayudarle major si usted hace esto…. 
 
That will be very difficult. I will see what I can do. 
Eso esta muy dificil. Tratare de ayudare. 
 
I am not sure that can be arranged. 
No estoy seguro que eso se puede hacer, pero tratare de ayudarle. 
 
Which do you prefer? 
Cual prefiere usted? 


